
Состояние добровольчества в России 
 и делать ли прогнозы? 

Ирина Мерсиянова 
 директор Центра исследований гражданского общества и  

некоммерческого сектора НИУ «Высшая школа экономики»,  
член Федерального экспертного совета по развитию добровольчества 



Добровольчество и консолидация общества 

Сотни тысяч добровольцев участвуют в общественных 
движениях «Волонтеры Победы», «Волонтеры-медики», 
оказывают помощь незнакомым нуждающимся людям в 
повседневной жизни. 

Причем если организованно в этом принимают участие 13% 
взрослых россиян, то не будучи никем организованными, 
занимаются неоплачиваемой волонтерской работой в одиночку, 
уже 34% взрослого населения нашей страны*. 

Активно в эту деятельность вовлекаются и дети – набирает силу 
Российское движение школьников. 

*Данные получены в рамках мониторинга состояния гражданского общества  НИУ ВШЭ. 2 



Добровольчество впервые стало  
объектом внимания Росстата 

Мы иногда добровольно осуществляем разную   
НЕОПЛАЧИВАЕМУЮ деятельность, связанную с  
производством товаров  или оказанием услуг в интересах других лиц. 
Это может быть разного рода помощь детям, инвалидам и 
престарелым, участие в проведении благотворительных или 
общественно-полезных акций, спортивных, культурных, экологических 
мероприятий. 

► Не учитывается работа, связанная с оказанием помощи членам 
Вашей семьи, а также работа, выполняемая в интересах других лиц в 
течение рабочего времени, связанного с работой по найму. 

Приходилось в последний месяц выполнять (как минимум в течение 
одного часа)  какую-либо неоплачиваемую работу в интересах 
других лиц или организаций:   1649 тыс. человек (1,5% от 
численности населения в возрасте 15-72 лет). 
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Характеристики добровольцев 

Если 1649 тыс. добровольцев – 100%, то среди них: 
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Затраты времени на добровольческий труд 

Распределение населения, работающего в качестве волонтёров,  
по фактическому количеству рабочих часов в месяц 
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→ Отработано часов в месяц в среднем одним волонтёром = 9 часов 

Менее 9 часов 
71% 

9-15 часов 
16% 

16-20 часов 
5% 

21-30 часов 
3% 

31-40 часов 
2% 

41-50 часов 
1% 

51 и более 
2% 



Распределение по видам волонтерского труда 

Численность населения, работающего в качестве волонтёров,  
по типу экономических единиц и видам выполняемых работ (тыс. чел.) 
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Виды волонтерского труда Всего занято 

Посредством 

организаций 

или в интересах 

организаций 

По собственной 

инициативе 

Социальные работы (предоставление любой неоплачиваемой помощи лицам за пределами 

собственного домохозяйства пожилым людям, детям, инвалидам или жертвам катастроф, 

приготовление и  подача пищи, перевозка людей) 

545,0 33,8 511,3 

Благоустройство и очистка территории населенного  

пункта 
498,4 162,3 336,1 

Экологические проекты (расчистка лесов, полей и рек, посадка деревьев) 22,9 10,3 12,6 

Строительные, ремонтные работы,  реставрационные работы 51,7 4,9 46,8 

Сельскохозяйственные работы (работа на фермах и  

в полях) 
8,8 … 8,8 

Сбор средств на благотворительность или другой социальный проект 93,6 20,4 73,2 

Организация  спортивных, культурных и других мероприятий 77,1 52,1 25,0 

Оказание помощи животным  89,5 11,8 77,6 

Помощь местной школе 54,4 29,6 24,8 

Поиск пропавших людей 10,1 … 10,1 

Участие в работе общественных органов школ и других образовательных учреждений, 

общественных, религиозных и других некоммерческих организаций, клубов, союзов 
65,9 38,4 27,5 

Предоставление любой бесплатной медицинской помощи или юридической консультации, 

проведение неоплачиваемого занятия,  тренировки, консультирование 
74,0 10,6 63,4 



Вклад добровольцев в социально-экономическое 
развитие необходимо учитывать 
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1. Знаете ли Вы, что-то слышали или слышите сейчас впервые, о том, что в 
некоторых странах дается экономическая оценка добровольческой деятельности 
и определяется ее вклад в ВВП страны? 

2. Может ли такая практика быть принята в нашей стране? 
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Знаю 

Что-то слышал 

Впервые слышу 

Знание опыта оценки добровольческой 
деятельности в других странах (%) 
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Безусловно может 

Скорее может 

Скорее не может 

Безусловно не может 

Возможность применения подобной практики в 
России (%) 



Кто заинтересован в оценке вклада добровольцев? 
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Федеральные органы власти 

Сами добровольцы 

Региональные органы власти 

Общественная палата Российской Федерации 

Организации третьего сектора 

Органы местного самоуправления 

Международная организация труда (МОТ) 

Отечественные ученые 

Организация объединенных наций (ООН) 

Другое 

Никто, никакие организации 

Зарубежные ученые 

По Вашему мнению, кто и какие организации больше всего 
заинтересованы в том, чтобы в нашей стране давалась 
экономическая оценка добровольческой деятельности и 

определялся вклад добровольцев в ВВП страны?  



Оценивать необходимо 
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Необходимо оценивать социальную эффективность 

Необходимо оценивать экономическую 
эффективность 

План развития населенного пункта реалистичный, 
если учитывает вклад добровольцев 

Региональные власти должны планировать 
развитие с учетом вклада добровольцев 

Оценивать эффективность можно только если 
разработать специальную методику 

Необходимо оценивать социальные эффекты 

Доля респондентов (в %), согласных с тем, что: 
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Повысится доверие к НКО 

Повысится ответственность организаций за результаты работы 

Повысится ответственность организаций за использование грантов 

Станет легче выбрать НКО, заслуживающие поддержки 

Увеличится число проверок НКО государственными органами 

Уменьшится количество злоупотреблений в НКО 

Вызовет  увеличение трудозатрат  НКО на ведение документации 

Власти смогут использовать информацию в ущерб  интересам НКО 

НКО станут более зависимыми от недобросовестных чиновников 

Участятся случаи обмана, приписок при подготовке отчетности 

Другое 

Последствия от внедрения оценки 
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По Вашему мнению, какие могут быть последствия от внедрения оценки 
эффективности добровольческой деятельности в масштабах всей страны? 



Наиболее востребованные сферы НКО  
для оценки эффективности (%) 
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В каких сферах деятельности НКО, по Вашему мнению, оценка эффективности труда 
добровольцев является особенно востребованной в Вашем населенном пункте? 
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Социальная работа, защита,  обеспечение 

Благотворительность 

Спорт, туризм 

Благоустройство территории 

Общественный контроль 

Здравоохранение, медицина 

ЖКХ и бытовое обслуживание населения 

Информационная среда, СМИ 

Духовно-религиозная сфера 

Наука 

Транспорт 

Другое 



Добровольчество – развитая практика  
российского гражданского общества 
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Основные параметры, определяющие сценарии развития 
гражданского общества в России: 

 Сила или слабость политики государства по отношению к 
институтам гражданского общества; 

 Уровень общественной активности и общественного участия. 

Сценарии развития гражданского общества в России: 

  

Государственная политика содействия 
развитию институтов гражданского общества 

Слабая Сильная 

Общественная 
активность 

Низкая Глубокая заморозка Парниковый эффект 

 Высокая Взрывной котел 
Ответственная 
субъектность* 

*Желаемый сценарий 



Делать ли прогнозы? 
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Следует развивать прогнозную деятельность в области 
добровольчества: 

 форсайт 
 сканирование горизонтов 
 оценка эффектов 
 стратегическое планирование 
 моделирование и т.д. 

  
Для того чтобы:  

 определить возможные альтернативы развития 
добровольчества 

 выбрать наиболее предпочтительные альтернативы 
 выработать рекомендации по развитию 



Необходимо ответить 
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 Кто являются основными заинтересованными сторонами в развитии 
добровольчества? Насколько интересы разных стейкхолдеров 
противоречивы? 

 Какие факторы (драйверы) обладают наибольшей значимостью для 
развития сферы добровольчества или отдельных направлений 
добровольчества? Такими факторами могут быть социально-
экономические условия, государственная политика, настроения 
граждан, международное влияние и т.д. 

 Какие из этих факторов наименее предсказуемы? 
 Какие из этих факторов могут быть «точками роста», драйверами 

положительного развития сферы добровольчества? И, наоборот, 
какие факторы оказывают сдерживающее влияние на развитие 
сферы? 

 Каков может быть правдоподобный (оптимальный) сценарий 
развития сферы добровольчества на ближайший год и в ближайшие 
5 лет? 



Сценарий развития 
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► Сценарий развития добровольчества должен быть 
реалистичным, учитывать текущее состояние и возможности 
институционального окружения. 

► Однако необходимо не только планировать развитие, но и 
оценивать роль, влияние добровольчества на социально-
экономическое развитие муниципалитетов, регионов и страны  
в целом. 
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