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Нарративный поворот в гуманитарных науках (1992 г.) 3

Homo narrans – человек повествующий

“Никто никогда не 
принимает 
решение из-за 
чисел. Им (людям)
нужна история"
Дэниел Канеман

“Нарративное заблуждение 
относится к склонности 
людей не принимать 
факты…, когда они 
наблюдают и пытаются 
понять к.-л. событие”
Нассим Николас Талеб

“…люди все 
рассматривают через 
призму историй, через 
истории узнают об 
устройстве мира и на их 
основании принимают 
те или иные действия"
Роберт Шиллер

https://www.bookey.app/quote-author/nassim-nicholas-taleb
https://www.bookey.app/quote-author/nassim-nicholas-taleb
https://www.bookey.app/quote-author/nassim-nicholas-taleb


Уровни нарративов

(что имеют в виду СМИ?)
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Нарратив II уровня (структурный) – повествование (история), включающая 
конфликт, напряженность или насыщенность событиями, повествовательные дуги 
(структура "осложнение-решение"), стереотипные персонажи (герой, антигерой, 
жертва), метафоры и т.п.

Нарратив I уровня (тематический) - информационные сообщения, 
объединенные темой, действующими лицами, причинно-следственными связями, 
целями, мотивами и т.д.

Я подошел к магазину.

Он пошел в магазин и купил молоко.

Василий каждый день ходит в магазин рядом со своим домом.

Я (герой) пошел в магазин, купил молока и накормил бездомного (конфликт)

котенка (жертва).



Содержание и смысл cтратегических коммуникаций 

(Allied Joint Doctrine for StratCom - AJP-10)
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СТРАТКОМ «…деятельность по оценке информационной сферы на уровне всех 

релевантных аудиторий и использование на основе этой оценки всех средств 

коммуникации (действий, образов и слов) для того, чтобы надлежащим 

образом информировать аудиторию и воздействовать на ее отношение и 

поведение посредством нарративного подхода для достижения конечной 

цели»



Нарратив и его конструкция 

(когнитивная информационная модель)
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НАРРАТИВ «…устное или письменное изложение событий и 
информации, расположенное в логической 

последовательности с целью влияния на поведение
целевой аудитории»

Конструкция нарратива (в понимании НАТО):
1. Текущее состояние (что надо изменить/сохранить) (Что есть 
сейчас?)
2. Обоснование изменений (сохранения положения) (Почему?)
3. Путь (метод, способ) изменений/сохранения (Как?)
4. Будущее состояние (цели изменений/сохранения) (Что 
должно быть?)



Нарратив и его конструкция (пример общего шаблона нарратива)

Приложение А.1 к AJP-10 AJD for Strategic Communications
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Причины 
проблемной 

ситуации 
(текущее 

состояние)

Как мы в ней 
оказались 

(обоснование)

Действия и задачи для 
достижения целевого состояния 

(путь)

Желательное 
целевое 

состояние 
(Будущее 

состояние)
Действия Задачи



Применение нарративного подхода 

к разработке смысла деятельности НКО
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ПЕРЕКУЕМ МЕЧИ НА ОРАЛА?..

ЗАГРАНИЦА НАМ ПОМОЖЕТ!



ПРИМЕР МИССИИ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОГО ФОНДА
«ПОДАРИТЕ НАМ ЖИЗНЬ» (раздел «О нас»: https://giveuslife.ru/about/ )
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Мы хотим создать такое общество помощи 

бездомным животным, которое может 

иметь реальную юридическую силу и будет 

основываться на законодательной базе



ПРИМЕР «ПРОТОНАРРАТИВА» БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОГО ФОНДА
«ПОДАРИТЕ НАМ ЖИЗНЬ» (раздел «О нас»: https://giveuslife.ru/about/ )
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КРИТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ «ПРОТОНАРРАТИВА» БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОГО ФОНДА
«ПОДАРИТЕ НАМ ЖИЗНЬ» (раздел «О нас»: https://giveuslife.ru/about/ )
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• Фокус на проблеме. Отсутствует. Проблема не идентифицирована как 

ясная угроза (страдания) или противник (равнодушие, жестокость, системные 

пробелы).

• Реалистичная и моральная стратегия. Действия реалистичны, но не 

представлены как стратегия, ведущая к разрешению конфликта. Моральная 

основа (гуманность) присутствует, но не подчеркнута через драму конфликта.

• Позитивное видение будущего. Присутствует в зачаточной, абстрактной 

форме, но не является объединяющим и вдохновляющим.

• Правдоподобность и последовательность действий 

(задач). Деятельность фонда реальна, но последовательность нарратива 

(причина-следствие) нарушена из-за отсутствия первых двух элементов.

• Ценности аудитории: Апелляция к гуманности и этичному отношению есть, 

но она не усилена через показ остроты конфликта и привлекательности 

будущего, где эти ценности торжествуют.



КАКОЙ МОЖЕТ БЫТЬ СТРУКТУРА СТРАТЕГИЧЕСКОГО НАРРАТИВА ? 12

1. Суровая реальность (Конфликт)  

2. Почему так? (Причины) 

3. Наш план борьбы (Путь решения) 

4. Будущее, ради которого мы боремся

(Целевое состояние) 

5. Твое место в этой битве (Призыв к действию)



ПРИМЕР СТРАТЕГИЧЕСКОГО НАРРАТИВА ФОНДА «ПОДАРИТЕ НАМ ЖИЗНЬ» 13

1. Каждый день на улицах нашего края тысячи выброшенных и рожденных 

на улице животных борются за выживание. Они страдают от голода, болезней, 

жестокости и нашего равнодушия. Эта боль – следствие безответственного 

отношения людей и несовершенства законов, не защищающих права самых слабых.

2. Фонд "Подарите нам жизнь" ведет системную борьбу с этой 

несправедливостью. Мы не просто спасаем жизни сегодня (лечим, стерилизуем, 

ищем дом), но и побеждаем проблемы завтрашнего дня: внедряем гуманный контроль 

численности, строим ветеринарную инфраструктуру и добиваемся принятия законов, 

карающих жестокость. Каждое спасенное животное, каждая операция, каждая подпись 

под петицией – это шаг к нашей цели.

3. Мы видим будущее Краснодарского края, где у каждого бездомного 

животного есть шанс на спасение и дом, где популяция контролируется гуманно, 

а жестокость немыслима. Это - общество, где люди человечны, зло несет 

ответственность, а законы реально защищают.

4. Присоединяйтесь к нам! Ваша поддержка – это не просто помощь, это 

борьба за жизни и справедливое будущее братьев наших меньших!



ОСНОВНЫЕ СВОЙСТВА ПРЕДЛОЖЕННОГО НАРРАТИВА: 14

1. Фокус на проблеме. Страдания животных и их причины 

(безответственность, слабые законы) ясно показаны как «проблема».

2. Реалистичная и моральная стратегия. Предложена 

понятная двухуровневая стратегия (неотложная помощь и системные 

изменения), обоснованная морально (справедливость, защита слабых).

3. Позитивное видение будущего. Представлен конкретный, 

объединяющий и вдохновляющий образ Краснодарского края после 

решения проблемы.

4. Правдоподобность и последовательность. Действия 

фонда логично вытекают из проблемы и ведут к желаемому будущему. 

Есть четкая причинно-следственная связь.

5. Ценности. Апелляция к состраданию, ответственности, 

справедливости и желанию изменить ситуацию к лучшему.



Конец 15

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

А КАКОЙ НАРРАТИВ У ВАС?

Князев Антон Валерьевич
Anton.V.Knyazev@yandex.ru


