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Департамент общественных финансов 

Финансового факультета

в социальной сети Вконтакте: 

https://vk.com/oifin

Социальный помощник

https://vk.com/mysocialhelp



Цифровой взрыв и информационный хаос

3

Цифровой взрыв
Информационный 

хаос



Цифровой взрыв и информационный хаос
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ускорение проведения различных экономических

операций (как в коммерческом секторе, так и в сфере

государственного и муниципального управления);

открытость информации для различных групп

пользователей;

оперативность оказания государственных и

муниципальных услуг;

быстрое проведение платежей;

получение необходимой информации (как текстовой, так и

числовых данных) абсолютно в любом направлении на

интересующем языке;

обеспечение возможности донесения информации до

миллионов (и даже миллиардов) людей по всему мира за

крайне короткий промежуток времени и др.



Цифровой взрыв и информационный хаос

5

рост кибермошенничества;

 снижение интеллектуальной активности

большинства населения (в т.ч. при исполнении

профессиональных обязанностей);

 вольности при интерпретации информации

=> при массовом характере может спровоцировать

экономическую турбулентность;

 появление новых проблемных областей

финансового контроля

 навязываемый (отчасти неконтролируемый)

переизбыток информации;

 необходимость дополнительных действий по её

фильтрации и др.



Направления развития цифровой экономики 
в Российской Федерации (июль 2017 года)
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Источник: Распоряжение Правительства Российской Федерации от 28 июля 2017 года №1632-р



Cтруктура национальной программы
«Цифровая экономика»
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Источник: (протокол президиума Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому 

развитию и национальным проектам от 04.06.2019 № 7)



Понятие прозрачности (открытости) 
общественных финансов (правовая трактовка)
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Статья 36 Бюджетного 

кодекса Российской 

Федерации (принцип  

бюджетной системы 

Российской Федерации)



Терминологический хаос
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Прозрачность

Открытость 

Доступность 



Позитивный опыт Минфина России
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наполнение соответствующей информацией единого портала бюджетной системы

Российской Федерации;

разработка методических рекомендаций для российских регионов;

формирование кодексов лучшей практики составления бюджетов для граждан

субъектов Российской Федерации;

ведение новостной ленты сайта, размещение актуального контента в социальных

сетях;

организация конкурсов проектов в области повышения прозрачности

общественных финансов (например, открытого конкурса проектов по

представлению проектов бюджета для граждан, BudgetApps и др.);

проведение на сайте анкетирования граждан по различным вопросам, прежде

всего, относящимся к размещаемым материала;

участие в научных мероприятиях, телевизионных и радио- передачах и др.



Успехи Федеральной налоговой службы России
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операторы горячей линии соединят с нужной межрайонной

инспекцией, что безусловно очень удобно и повышает уровень доверия

к данному федеральному органу исполнительной власти;

приятный и удобный интерфейс сайта;

отсутствие формального подхода при подготовке ответов на запросы

граждан;

значительное опережение законодательно установленных предельных

сроков рассмотрения обращений граждан;

 чат-бот для физических лиц;

повышение качества администрирования доходов бюджетов

бюджетной системы Российской Федерации и др.



Проблема достоверности информации
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Проблема достоверности информации
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Скриншот 
по состоянию на 

сентябрь 2018 года 

 недействующий с 01.09.2014 года закон об образовании

 при переходе по ссылке возникает еще одна несостыковка – представлен текст Распоряжения Президента 

Российской Федерации от 27.06.1992 года «Об обеспечении деятельности Федерального центра земельной и 

агропромышленной реформы России»



Проблема достоверности информации
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Скриншот 
20.10.2020 

(хронологический контент-анализ показал, что неточность была исправлена позже  

3 сентября 2018 года)



Проблема финансовой грамотности населения
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Число финансовых пирамид в России достигло рекорда

(февраль 2020)

https://www.vedomosti.ru/finance/articles/2020/02/04/822206-

finansovih-piramid

ВЦИОМ: школьникам необходимы дополнительные знания по

управлению финансами (сентябрь 2018)

https://wciom.ru/index.php?id=238&uid=8889

https://www.vedomosti.ru/finance/articles/2020/02/04/822206-finansovih-piramid
https://wciom.ru/index.php?id=238&uid=8889


Проблема финансовой грамотности населения
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Большинство россиян имеют невысокую осведомленность о

Системе быстрых платежей: 35% россиян ничего о ней не знают,

47% — что-то слышали, и только 18% демонстрируют уверенное

понимание принципов работы (сентябрь 2020)

https://nafi.ru/analytics/bolshinstvo-rossiyan-plokho-osvedomleny-o-

sisteme-bystrykh-platezhey/

Четверть российских вкладчиков не осведомлены об

альтернативных инвестициях (сентябрь 2020)

https://nafi.ru/analytics/chetvert-rossiyskikh-vkladchikov-ne-

osvedomleny-ob-alternativnykh-investitsiyakh/

https://nafi.ru/analytics/bolshinstvo-rossiyan-plokho-osvedomleny-o-sisteme-bystrykh-platezhey/
https://nafi.ru/analytics/chetvert-rossiyskikh-vkladchikov-ne-osvedomleny-ob-alternativnykh-investitsiyakh/


Проблема финансовой грамотности населения
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Число преступлений, связанных с банковскими картами,

возросло с начала года в 6 раз (21.10.2020)

https://tass.ru/ekonomika/9778245

Просрочка по кредитам в России достигла рекордных значений

(октябрь 2020)

https://www.gazeta.ru/business/2020/10/15/13320841.shtml

https://tass.ru/ekonomika/9778245
https://nafi.ru/analytics/chetvert-rossiyskikh-vkladchikov-ne-osvedomleny-ob-alternativnykh-investitsiyakh/


Как повысить прозрачность 
общественных финансов?
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Обеспечить наличие 

в каждом опубликованном материале

на сайте органа государственной власти 

публично-правового образования/

органа местного самоуправления:

 корпоративной электронной почты

 телефона

 функции «спросить у эксперта»



Как повысить прозрачность общественных финансов?
Практические рекомендации автора:
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сократить максимально 

допустимый срок 

рассмотрения обращений 

граждан с 30 календарных 

дней до 7 рабочих (!) дней
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Разработка и внедрение 

с 2021/2022 учебного года 

профиля «Финансовая грамотность», 

позволяющего осуществить 

подготовку профессионального 

сообщества 

по обеспечению финансовой 

грамотности населения.

Как повысить прозрачность общественных финансов?
Практические рекомендации автора:
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Включение дисциплины 

«Финансовая грамотность» 

во все учебные планы 

средних профессиональных 

и высших учебных 

заведений.

Как повысить прозрачность общественных финансов?
Практические рекомендации автора:
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МОДЕЛЬНАЯ СТРУКТУРА САЙТА

 федерального/ регионального 

органа государственной власти 

 органа местного самоуправления 

с указанием 

минимально размещаемого

в открытом доступе

перечня и набора информации

Как повысить прозрачность общественных финансов?
Практические рекомендации автора:



Проблема пенсионной БЕЗграмотности
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Обеспечение повышения прозрачности 

пенсионной грамотности населения

Создание клиник финансовых консультаций

посредством

повышение пенсионной грамотности должностных лиц органов

государственной власти и журналистов

 усиление социальной рекламы

Ввести обязанность клиентских служб Пенсионного фонда Российской

Федерации организовывать не менее 1 мероприятия в 1 месяц в каждом

учебном заведении соответствующего публично-правового образования

Проведение на постоянной основе конкурсов научных и творческих работ

по вопросам пенсионного обеспечения



Проблема на местном уровне
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Обеспечение повышения прозрачности 

муниципальных финансов и повышения финансовой грамотности населения

формирования открытых бюджетов для граждан

посредством

 включения в программы общего и среднего образования курса (возможно,

на факультативной основе или в форме элективной дисциплины)

«Муниципальные финансы»

 установления обязанности глав муниципальных образований проводить

ежемесячные публичные встречи с населением в целях обеспечения

понимания и последующего решения реальных проблем граждан

 распространения положительного опыта г. Москвы, связанного с

использованием сервиса «Активный гражданин», на муниципальные

образования всех регионов Российской Федерации



Научные публикации
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Контакты: IVbalynin@fa.ru, igorbalynin@mail.ru

mailto:IVbalynin@fa.ru
mailto:igorbalynin@mail.ru


В споре рождается истина… (Сократ) 

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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