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Методология

Каковы формирующиеся модели
взаимоотношений между добровольцами и
государством? Каким образом эти модели
усиливают или ограничивают вклад
волонтерства в меняющиеся потребности 21
века? 

Какие новые модели волонтёрства могут
помочь волонтёрству более эффективно
формировать устойчивый и инклюзивный
общественный договор?



Методология



01

Республики Центральной Азии, где добровольчество
уходит корнями в исторические и культурные традиции
общинной взаимопомощи, основанной на семейных и
дружеских связях. 

02

Гражданское общество установило партнерские
отношения с государственными учреждениями, чтобы
решать различные проблемы в обществе. Государство
также поддерживает развитие волонтерства в странах.

03
Развитие волонтерства происходило под влиянием
иностранных доноров

Региональный
контекст



Казахстан
Двустороннее соглашение о
сотрудничестве между Министерством
информации и социального развития
Республики Казахстан и ДООН

Национальная сеть волонтеров из
Казахстана

2020 - год волонтера

Меры поддержки:



Казахстан: Центр профессиональной реабилитации для лиц с ОВЗ 

 430 000 инвалидов в т.ч. трудоустроены – 25%
 доля вакансий, доступных для лиц с инвалидностью –

        2 % от общего числа

Задача Центра профессиональной реабилитации лиц с ОВЗ –
трудоустройство людей с инвалидностью на 
постоянные рабочие места



Казахстан

 пример взаимодействия государства и
НКО в рамках концепции «нового
социального контракта».
пример  трансформации социальных
услуг: ориентация не на массовость и
универсальность, а на выявление
уникальных потребностей каждого
благополучателя и "работу со случаем" 
социальные инновации

Центр профессиональной
реабилитации лиц с ограниченными

возможностями 



НЕКОММЕРЧЕСКИЙ СЕКТОР -
ИСТОЧНИК ИННОВАЦИЙ

Индивидуальный подход и
технология «работы со случаем» -
социальная инновация



Процесс организационной
трансформации учитывает
уникальные потребности каждого
индивида, стремится к
уникальности предоставляемых
услуг.

Продукт- новое решение социальной
проблемы, которое является более
эффективным, действенным и
устойчивым



Кыргызстан: Cайрон
Некоммерческая организация «Сайрон» вместе с
местным самоуправлением пытается решить
социально-экономические проблемы таджикских
беженцев и местного населения.

Сайрон выступает в роли проводника в продвижении
 усилий правительства Кыргызстана по натурализации 
мигрантов. 



САЙРОН: ПРИМЕР ПОСРЕДНИКА МЕЖДУ ГОСУДАРСТВОМ И
БЛАГОПОЛУЧАТЕЛЯМИ

- паспортный отдел
- школы
- районные поликлиники и
больницы
- районная администрация
- Государственный комитет по
миграции и занятости Иссык-
Атинского района 
- Управлением медицинского
страхования Чуйской области.

Выстраивание диалога и партнерских отношений
 между беженцами и органами
 местного самоуправления



Кыргызстан: Алга
Общественное объединение сельских женщин
«Алга» - общественная организация, которая была
создана в 1995 года по инициативе сельских
женщин. 

Деятельность организации направлена на разработку и реализацию
программ по улучшению положения сельских женщин и детей, активному
вовлечению их в преобразовательные процессы на селе для преодоления
бедности.



Кыргызстан: Алга

Совещательное 
управление

Сотрудничество
Социальные
инновации

Проектная
деятельность
Сотрудничество с
местными советами
Образовательные
кампании

Приоритезация в
СМИ
Мероприятия
Международные
организации

Недостаточно
развитая система
акселераторов
Черты советской
системы



Узбекистан:
Махалля

Махалля - это ассоциация
самоуправления, которая

объединяет районные сообщества в
рамках одной территориальной

единицы. 



Особенность махалли заключается в
том, что она содержит основную

информацию обо всех жителях
общины и условиях их проживания.



Более того, махалля - это

государтсвенный институт, при этом
нацеленный на то, чтобы быть

ячейкой гражданского общества.



Узбекистан:
Махалля

Совещательное
управление

Сотрудничество

Социальные
инновации

Встречи с государственными лицами;
Круглые столы с депутатами;

Демократизация через увеличение
ответсвенности.

Обязанности Махалли;
Государственная помощь.

Уникальная ячейка гражданского
общества;

Интерес в устойчивых отношениях.



НОВЫЕ МОДЕЛИ ВОЛОНТЕРСТВА
И ЦУР ООН 



01

02

03

Во всех трех странах могут быть
предприняты усилия для более
успешной работы волонтерских
организаций

Все страны и организации
продемонстрировали модель
сотрудничества

Однако модели совещательного
управления и инноваций были
отмечены не везде

Выводы


