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Формирование коммуникационной кампании 
социального проекта на современном этапе развития 

гражданского общества 



О проекте 

 сохранение и популяризация исторической памяти о жизни и творчестве Л.Н. Толстого и его 
личных взаимоотношениях с И.С. Тургеневым и А.А. Фетом;

 выявление и поддержка молодых прозаиков и поэтов; 
 создание ежегодного межрегионального литературного кемпинга «Война и Мир»; 
 развитие регионального туризма.



О проекте 



О проекте 



Коммуникации с ключевыми стейкхолдерами



Жизненный цикл коммуникационной кампании 

Рассылка пресс-релизов по 
партнерам, СМИ и 

информационным каналам с 
ЦА

Рассылка пресс-
релизов, приглашений 

вип гостям, афиши, 
личные встречи, 

партнерские 
предложения

Проведение фестиваля, 
публикации в СМИ, отзывы 

посетителей/участников, 
подведение итогов и 

благодарности команде, 
партнерам 

Объем коммуникаций, 
чел/час

Время реализации проекта, дни

Подведение 
результатов заявочной 

кампании, 
коммуникации с 

участниками конкурса

20 июля 
2022

Май 2022 
сентябрь 

2022
октябрь 

2021 

Использование 
собственных ресурсов, 
закрытые совещания, 

личные коммуникации 



 Гибкое выстраивание взаимодействия с учетом неравномерной работы связи 
(комбинирование детокса и проведение коммуникационной кампании с «полей» )

 Превосходить ожидания аудитории – получение много развернутых 
положительных НЕ заказных отзывов 

 Сила присоединения к лидеру (писали отзывы о фестивале лидеры мнений и к ним 
присоединялись другие лидеры мнений) что вызвало большое количество 
просмотров и отзывов  

 Формирование комьюнити из ядра «своей» аудитории и взаимодействие с ней 
(мотивированные, целенаправленные, находят самореализацию и отдачу в 
социальном проекте) 

 Мультиканальность - использование несколько каналов коммуникации (пример, 
писали в официальной группе списки, делали личную рассылку по почте, потом 
были личные звонки - это про участников кемпинга)

 Партнёрская сеть и другие каналы коммуникации гораздо шире социальных сетей. 
В официальной группе около 500 участников, посетителей фестиваля около 1500, 
общее количество участников проекта более 2000. 

Основные тенденции в коммуникациях с аудиторией
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