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Шекова Екатерина Леонидовна

к.э.н., доцент СПбГИКиТ

shekova@mail.ru

Роль волонтеров в поддержке 

российских организаций культуры в 

пост-ковидный период 



Добровольчество

(Л. Саламон, С. Соколовски, М. Хэдокк, 2011)

Добровольная неоплачиваемая 

социально-значимая работа 

физических лиц, которая выполняется в 

интересах отдельной организации или 

индивидуальных получателей помощи, 

не относящимся к членам их семей.

Формальное

Неформальное



Формальное добровольчество
(Л. И. Якобсон, И.В. Мерсиянова и др.)

◼

Мотивы:

◼ польза людям (61%), 

◼ нравится круг общения (37%), 

◼ участие в общественной жизни (27%), 

◼ расширение кругозора (23%)



Подходы к оценке добровольческой 

деятельности
(Л. Саламон, С. Соколовски, М. Хэдокк, 2011)

1) «Стоимость замещения» (Оценка «Input»)

2) «Затраты упущенных возможностей» (Оценка 

«Input»)

3) «Оценка результатов деятельности» (Оценка 

«Output»)



Стоимость замещения

◼ Сумма экономии средств, которые 

были бы выплачены наемному 

сотруднику за данный объем работы
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Стоимость замещения
Комитет по социальной политике СПб

◼ В сумму софинансирования грантов  

засчитываются безвозмездно полученные 

работы и услуги, труд добровольцев 

(стоимость 1 часа труда добровольца 

оценивается  из  расчета 375 руб., исходя из 

средней месячной (дневной) заработной платы 

работников социальной сферы Санкт-

Петербурга).
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Стоимость замещения
Комитет по социальной политике СПб

◼ В сумму софинансирования грантов  

засчитываются месячные оклады сотрудников, 

но не более средней месячной (дневной) 

заработной платы работников социальной 

сферы Санкт-Петербурга 65700 руб.
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Исследование 2022 г.

◼ Объект исследования: 

10 негосударственных музеев Санкт-

Петербурга 

◼ Методы: интервью с руководителями 

музеев, анкетирование добровольцев
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Соотношение добровольцев и оплачиваемых 

сотрудников  в 10 негосударственных музеях 

Санкт-Петербурга
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Оценка добровольческой деятельности музеев 

(стоимость замещения в месяц)
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Стоимость замещения

◼ Почасовая оплата – 375 руб.

◼ Оплата за рабочий день (смену) – 3000 

руб.
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Результаты исследования

◼ Добровольческий труд – важный ресурс 

негосударственных музеев (Музей Кошки: 

экономия до 25% бюджета).

◼ По сравнению с допандемийным уровнем, 

количество часов волонтерского труда 

сократилось в негосударственных музеях в 

пост-пандемийный период.



Спасибо за внимание!


